CODE OF CONDUCT
ETHIK-GRUNDSATZE DER FIRMA

C. HEDENKAMP GMBH & CO. KG

Vorwort
Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

im Code of Conduct haben wir unsere gemeinsamen Mafstibe und Werte fir ethische
Geschéaftspraktiken festgelegt, die Ihnen und uns einen zuverlassigen Leitfaden im taglichen
Arbeitsumgang innerhalb unserer Firmen und gegenlber Geschéftspartnern bieten sollen.

Jeder Mitarbeiter ist dazu angehalten, den Code of Conduct einzuhalten und Missachtungen

aufzuzeigen, um so zum langfristigen Erfolg der Firma C. Hedenkamp GmbH & Co. KG beizutragen.
Bei der Umsetzung des Code of Conduct stehen Ihnen die Rechtsabteilung und wir als

Geschaftsfithrung zur Seite.

Wolf-Karsten Hedenkamp Markus Hedenkamp

2 7. ////4/

Klaus-Dietrich Hedenka
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Unsere gemeinsamen Grundsatze

Einhaltung von Gesetzen

Die Einhaltung von Recht und Gesetz ist die Grundlage unseres verantwortlichen Handelns. Wir
beachten jederzeit das nationale und das EU-Recht sowie die Gesetzgebung unserer
internationalen Geschaftspartner.

Verbot von Korruption und Vorteilsgewahrung

Jegliche Form von Korruption und Bestechung ist nicht tolerabel. Sowohl im Umgang mit
Geschéftspartnern als auch mit Amtstragern dirfen personliche Interessen bei der
Entscheidungsfindung keine Rolle spielen. Deshalb sollen alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
Situationen vermeiden, die zu einem Konflikt zwischen persénlichen Interessen und den Interessen
der Unternehmensgruppe C. Hedenkamp GmbH & Co. KG fiihren kdnnen. Insbesondere kdnnen
Interessenskonflikte entstehen, wo auf seitens des (méglichen) Geschéaftspartners ein Verwandter,
Freund oder ehemaliger Kollege mitwirkt, direkt oder indirekt einen bedeutenden Anteil halt bzw.
hieran ein finanzielles Interesse hat.

Bei einem moglichen Interessenkonflikt sind hierliber die Vorgesetzten zu informieren und die
Entscheidung Ulber das weitere Vorgehen abzuwarten. Der Umgang mit Geschéaftspartnern,
Behérden und anderen Interessenvertretern ist ausfihrlich in den Geschéftsethik Grundsdtzen im
Anhang zu diesem Code of Conduct niedergelegt.

Wettbewerbskonformes Verhalten
Als international agierendes Unternehmen bekennt sich die Firma C. Hedenkamp GmbH & Co. KG

dazu, alle Gesetze gegen Wettbewerbsbeschréankungen in samtlichen Ldndern zu beachten, in
denen C. Hedenkamp GmbH & Co. KG geschéftlich tatig ist. Das Bekenntnis zum fairen Wettbewerb
umfasst das Verbot, in jedweder Art den Wettbewerb verhindern oder einschranken zu wollen.
Dazu gehéren insbesondere Vereinbarungen und anderes abgestimmtes Verhalten Uber Preise,
Angebote und Verkaufsbedingungen. Strikt untersagt ist jedem Mitarbeiter und jeder
Mitarbeiterin die Kommunikation mit Wettbewerbern lber Preise, Margen, Kosten und Kunden-
bzw. Lieferantenbeziehungen.

Schutz des Betriebseigentums inkl. der Geschaftsgeheimnisse
Das Firmeneigentum darf nur fiir geschaftliche Zwecke genutzt werden. Jeder Mitarbeiter ist

verpflichtet, es vor Verlust, Beschadigung oder Diebstahl zu schiitzen. Geschaftsgeheimnisse und
andere sensible Informationen sind vertraulich zu behandeln und vor Kenntniserlangung durch
Dritte zu schitzen.
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Datenschutz
Der Schutz personenbezogener Daten unserer Geschéftspartner und Mitarbeiter sowie die

Achtung nationaler sowie internationaler Datenschutzregelungen ist fiir uns selbstverstandlich.
Wir richten unsere Sicherheitsstandards und unser Handeln darauf aus, personenbezogene Daten
vor dem Zugriff und dem unrechtmaRigen Gebrauch durch Unbefugte zu schiitzen.

Nachhaltiger Umwelt- und Klimaschutz
Nachhaltiger Umwelt- und Klimaschutz sowie Ressourceneffizienz im Zusammenhang mit dem

Streben nach kontinuierlichem Fortschritt sind wichtige Pfeiler unseres Arbeitens. Sowohl bei der
Entwicklung neuer Produkte und Dienstleistungen als auch beim Betrieb der Produktionsanlagen
achten wir darauf, dass die hiervon ausgehenden Auswirkungen auf Umwelt und Klima so gering
wie mdglich gehalten werden und unsere Produkte einen positiven Beitrag zu Umwelt- und

Klimaschutz bei unseren Kunden leisten.

Sicherheit am Arbeitsplatz
Die Einhaltung aller Sicherheitsvorschriften - gesetzlich normierter, behdrdenseits erlassener und

intern auferlegter - sind unabdingbar, um Unfdlle und Gesundheitsschdden von unseren
Mitarbeitern abzuwenden. Unsere Mitarbeiter werden regelmaRig geschult und konkret
eingewiesen, sind aber auch zu umsichtigem und vorausschauendem Verhalten angehalten, um
nicht sich selber oder andere in Gefahr zu bringen.

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, unverziglich etwaige Unfélle, Betriebsstérungen oder sonstige
gefihrliche Bedingungen den zustdndigen betrieblichen Stellen zu melden, sodass schnell und
effizient die Gefahr abgewehrt und Schaden begrenzt werden kénnen.

Verbot von Diskriminierung
Die Wahrung der Menschenrechte und insbesondere die persénliche Wiirde und Sphére eines

jeden Mitarbeiters sind die fundamentalen Stitzen im Umgang untereinander.
Leistungsbereitschaft in Zusammenhang mit offener Kommunikation, Respekt und Vertrauen
bereiten die Basis eines produktiven Arbeitsumfeldes. Unser Erfolg hangt mafgeblich von den
verschiedenen Fihigkeiten und Talenten unserer Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ab. Deswegen

sind wir stets an individueller Fortbildung und Foérderung interessiert.

Die Ausschreibung von Arbeitsplatzen, Einstellung, Vergitung, Weiterentwicklung und der Um-
gang miteinander erfolgen unter Einhaltung aller relevanten Gesetze und Regularien. Wir lehnen
jede Form der Diskriminierung und der unfairen Behandlung ab.
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Verbot der Zwangs- und Kinderarbeit
Jegliche Form der Zwangsarbeit bzw. Ausbeutung ist verboten. Wir halten die Rechte jugendlicher
Arbeitnehmer ein.

Gerechte Lohne und Gehilter

Die Lohne und Gehdlter richten sich nach den individuell geschlossenen Arbeitsvertragen mit
der Einhaltung des Mindestlohngesetzes als Mindestvorgabe. Die Arbeitszeiten richten sich nach
den vertraglichen Vereinbarungen unter Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben.

Verhaltenskodex fiir unsere Geschaftspartner
Die Ethik-Grundsitze bilden die Grundlage unserer Arbeit auch im Umgang mit unserem

Geschaftspartner und sind deshalb von diesen unbedingt einzuhalten. Wir behalten uns vor, die
Konformitat ihres Verhaltens mit unseren Ethik-Grundsatzen zu Uberprifen und zu GegenmafR-
nahmen aufzufordern, um zukinftige VerstofRe zu vermeiden.

Umsetzung und Beschwerdemechanismus

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind angehalten, den Code of Conduct einzuhalten. VerstéRe
gegen gesetzliche Vorgaben - unabhingig davon, ob dieser Gegenstand des Code of Conduct
sind - kénnen arbeitsrechtlichen Konsequenzen, aber auch Schadensersatzforderungen nach sich
ziehen. Vorgesetzte, die es versdumen, VerstoRe in dem von ihnen verantworteten Be- reich
aufzudecken, und dieses Versaumnis auf die mangelhafte Aufsicht oder Auswahl der Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen zuriickzufiihren ist, kdnnen ebenfalls arbeitsrechtlich und zivilrechtlich
belangt werden.

In Zweifelsfillen oder zur weitergehenden Beratung stehen den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern genauso wie den Geschiftspartnern die Geschéftsfiihrung zur Seite. Auch Verstolie
gegen Gesetz, den Code of Conduct kénnen diesen jederzeit gemeldet werden.

Die Firma C. Hedenkamp GmbH & Co. KG wird keinerlei Repressalien gegen Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen ausiiben, die auf VerstoRe hinweisen. Es werden keinerlei Versuche geduldet,
solche VerstdRe zu unterbinden.
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ANHANG
ZUuIm

CODE OF CONDUCT

Als Erganzung des Code of Conducts hat die Geschéftsleitung der Firma C. Hedenkamp GmbH &
Co. KG diese Geschiftsethik-Grundsatze entwickelt, um den Rahmen des ethisch einwandfreien
Handelns gegeniiber Geschiftspartnern und Amtstragern festzulegen. Jeder Mitarbeiter und jede
Mitarbeiterin der Firma C. Hedenkamp GmbH & Co. KG hat seine bzw. ihre Tatigkeit hieran
auszurichten.

1. Interessenskonflikte

Loyalitdt wird von jedem Mitarbeiter und jeder Mitarbeiterin der Firma Hedenkamp GmbH & Co.
KG erwartet. Deswegen muissen Entscheidungen nach verninftigen wirtschaftlichen
Gesichtspunkten unter Beachtung aller einschlagigen Gesetze getroffen werden. Konflikte mit
personlichen Interessen, ob finanzieller oder sozialer Art, sind dringend zu vermeiden. Ein
moglicher Interessenskonflikt ist gegenliber dem Vorgesetzten bzw. der Vorgesetzten
offenzulegen.

Vor diesem Hintergrund muss jede Nebenbeschéftigung genehmigt werden, damit
Interessenkonflikte mit dem Nebentitigkeitsarbeitgeber genauso wie VerstéRe gegen die
gesetzliche normierten Schutznormen zugunsten des Arbeitnehmers bzw. der Arbeitnehmerin
ausgeschlossen werden kénnen.

Interessenskonflikte entstehen meistens dort, wo nahe Verwandte bei einem (potentiellen)
Geschaftspartner titig sind. Sollte ein solcher Interessenskonflikt drohen, ist der bzw. die
Vorgesetzte hierliber zu informieren, der eine situationsangemessene Lésung finden wird. Auch
ist der bzw. die Vorgesetzte dariiber in Kenntnis zu setzen, wenn auf Seiten des (mdglichen)
Geschiftspartners ein Freund oder ehemaliger Kollege mitwirkt bzw. an der Geschéftsbeziehung

ein finanzielles Interesse hat.

2. Zuwendungen (Geschenke und Einladungen)

Interessenskonflikte kdnnen auch dort entstehen, wo Anreize zum Geschaftsabschluss geschaffen
werden. Deswegen diirfen keine Zuwendungen in Form von Geschenken und Einladungen
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gefordert, angenommen, angeboten oder gewahrt werden. Hierzu zdhlen z.B. die Aushidndigung
von Bargeld, Uberweisungen, Darlehen, aber auch das Offerieren von Werbeartikeln und die
Einladung zu Sport- oder Musikveranstaltungen. Einzige Ausnahme fir Zuwendungen betrifft die
Einladung zu Geschaftsessen. Diese ist aber stets am Grundsatz der Sozialaddquanz zu messen.
Eine Essenseinladung ist zuldssig, wenn sie in einem geschaftlichen Zusammenhang geschieht,
keinen unangemessen hohen Wert hat und als sozialiiblich anzusehen ist. Auch hier ist es jedoch
unzuldssig und bereits der Eindruck zu vermeiden, dass die Einladung im Hinblick auf einen
konkreten Geschéftsabschluss erfolgt. Beispiele flir zuldssige Essenseinladungen sind etwa
gemeinsame Essen - vorzugsweise (ber den Einkauf bestelltes Catering - wahrend oder im
Anschluss an Meetings oder sonstige geschiftliche Zusammenkiinfte, die einen angemessenen
Rahmen nicht Uberschreiten. Lebenspartner und sonstige private Begleitpersonen der
Eingeladenen diirfen grundsatzlich nicht mit eingeladen werden. Amtstragern und Beamten diirfen
keinerlei Zuwendungen versprochen oder geleistet werden.
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